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Code of Conduct
Verhaltenskodex der Siegel Dichtungen Gummi- und
Kunststofffabrik GmbH

1. Vorwort und Selbstverstandnis

Die Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH steht fir Qualitat,
Zuverlassigkeit, Kundenorientierung und verantwortungsbewusstes Handeln.

Als Hersteller und Lieferant von Gummidichtungen, Stanzteilen, Formteilen,
Extrudaten und Wasserstrahlschnitten tragen wir Verantwortung gegenuber
unseren Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten, Geschéaftspartnern, der Gesellschaft
und der Umwelt.

Langfristiger wirtschaftlicher Erfolg ist fir uns untrennbar mit rechtskonformem,
fairem und verantwortungsvollem Verhalten verbunden. Dieser Code of Conduct
beschreibt die Grundsatze, nach denen wir handeln und Entscheidungen treffen.

Unsere wesentlichen Werte sind:

Qualitat — Zuverlassigkeit — Kundenorientierung — Verantwortung -
Nachhaltigkeit — Schutz von Geschaftsgeheimnissen — Faire
Arbeitsbedingungen

Diese Werte bilden die Grundlage unserer taglichen Zusammenarbeit und unseres
Verhaltens gegenuber Kunden, Lieferanten und Geschaftspartnern.

2. Geltungsbereich
Dieser Code of Conduct gilt verbindlich fur:

« alle Mitarbeitenden,

o alle FUhrungskrafte,

o sowie die Geschaftsfihrung
der Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH.
Von unseren Lieferanten, Dienstleistern und sonstigen Geschaftspartnern
erwarten wir vergleichbare ethische, soziale und rechtliche Standards.
Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter tragt durch das eigene Verhalten dazu bei,
dass die in diesem Code of Conduct beschriebenen Grundsatze im Unternehmen
umgesetzt werden.
Gesetzliche Vorschriften sowie verbindliche interne Regelungen haben stets
Vorrang. Bestehen Zweifel Uber das richtige Verhalten, soll die zustandige
FUhrungskraft oder die Geschéftsflihrung einbezogen werden.

3. Unsere Unternehmenswerte

3.1 Qualitat

Qualitat ist eine wesentliche Grundlage unseres Unternehmenserfolgs.

Wir verfolgen das Ziel, Produkte und Dienstleistungen zuverlassig entsprechend den
vereinbarten Spezifikationen, Zeichnungen, Normen, Freigaben und
Kundenanforderungen herzustellen und bereitzustellen.




=lEGE

H T U N E N

Lagerhausstrae 7-9 D- 63589 Linsengericht-Altenhafilau

Qualitat bedeutet fur uns aulRerdem:
o sorgfaltiges und verantwortungsvolles Arbeiten,
nachvollziehbare Prozesse,
zuverlassige Prufungen,
transparente Dokumentation,
konsequente Fehlervermeidung,
o kontinuierliche Verbesserung.
Fehler und Abweichungen werden nicht verschwiegen. Sie werden offen behandelt,
analysiert und genutzt, um unsere Prozesse weiterzuentwickeln.
3.2 Zuverlassigkeit
Wir halten Vereinbarungen und Zusagen ein.
Termin-, Qualitats- und Lieferzusagen betrachten wir als verbindliche Grundlage
unserer Kundenbeziehungen. Sollte eine Vereinbarung nicht eingehalten werden
koénnen, informieren wir die betroffenen Parteien fruhzeitig und transparent.
3.3 Kundenorientierung
Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt unseres Handelns.
Wir wollen Anforderungen verstehen und technisch sowie wirtschaftlich geeignete
Lésungen anbieten. Kundeninformationen und technische Unterlagen behandeln wir
vertraulich und verantwortungsvoll.
Wir kommunizieren sachlich, transparent und verlasslich.
3.4 Verantwortung
Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter Ubernimmt Verantwortung flir das eigene
Handeln.
Dies umfasst insbesondere Verantwortung fur:
o Qualitat,
e Sicherheit,
o Umwelt,
o Kolleginnen und Kollegen,

Kunden,
Unternehmenswerte,
« sowie die Einhaltung gesetzlicher und interner Anforderungen.
3.5 Nachhaltigkeit
Wir streben einen verantwortungsvollen Umgang mit Energie, Rohstoffen und
naturlichen Ressourcen an.
Materialverluste, Abfalle und unnétiger Energieverbrauch sollen moglichst vermieden
werden. Nachhaltigkeit betrachten wir als kontinuierlichen Verbesserungsprozess.

4. RechtmaBiges und integres Verhalten

Die Einhaltung geltender Gesetze und Vorschriften ist Grundlage unseres Handelns.
Geschéftliche Ziele rechtfertigen niemals rechtswidriges oder unethisches Verhalten.
Wir erwarten von allen Mitarbeitenden ein ehrliches, verantwortungsbewusstes und
integres Verhalten gegenuber Kolleginnen und Kollegen, Kunden, Lieferanten,
Behorden und Geschaftspartnern.

5. Korruption und Bestechung
Die Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH duldet keine Form
von Korruption, Bestechung oder unzulassiger Vorteilsgewahrung.
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Mitarbeitende dirfen weder direkt noch indirekt Vorteile anbieten, versprechen,
gewahren, fordern oder annehmen, wenn dadurch geschaftliche oder behordliche
Entscheidungen beeinflusst werden sollen.

Dies gilt auch flr Zahlungen oder Zuwendungen Uber Drritte.

Unser Grundsatz lautet:

Keine geschaftliche Entscheidung darf gekauft oder durch unzulassige Vorteile
beeinflusst werden.

6. Geschenke, Einladungen und sonstige Zuwendungen
Geschenke, Einladungen und sonstige Zuwendungen darfen nur angenommen oder
gewahrt werden, wenn sie:

e angemessen,

e geschaftsublich,

o transparent
und nicht geeignet sind, geschaftliche Entscheidungen zu beeinflussen.
Sie durfen weder tatsachlich noch dem Anschein nach dazu dienen, geschéaftliche
oder behordliche Entscheidungen unzulassig zu beeinflussen.
Bargeld oder bargeldahnliche Zuwendungen sind grundsatzlich unzulassig.
Bei Zweifeln ist die jeweilige Fuhrungskraft oder die Geschaftsfuhrung
einzubeziehen.

7. Interessenkonflikte

Geschaftliche Entscheidungen mussen nach sachlichen und objektiven Kriterien
getroffen werden.

Mitarbeitende vermeiden deshalb Situationen, in denen persdnliche, familiare oder
wirtschaftliche Interessen mit den Interessen der Siegel Dichtungen Gummi- und
Kunststofffabrik GmbH in Konflikt geraten kdnnen.

Tatsachliche oder mégliche Interessenkonflikte sind frihzeitig und transparent
gegenuber der jeweiligen Fuhrungskraft oder der Geschaftsfihrung offenzulegen.

Ein Interessenkonflikt stellt nicht automatisch ein Fehlverhalten dar. Entscheidend ist,
dass er transparent gemacht und angemessen behandelt wird.

8. Fairer Wettbewerb und Kartellrecht
Wir bekennen uns zu fairem und freiem Wettbewerb.
Wettbewerbswidrige Absprachen sind unzulassig. Dies gilt insbesondere fur
Absprachen uber:
« Preise,
Konditionen,
Rabatte,
Marktaufteilungen,
Kunden,
Liefergebiete,
Produktionsmengen
oder vergleichbare wettbewerbsrelevante Sachverhalte.
Informationen Uber Wettbewerber diurfen ausschliel3lich auf rechtmafige und ethisch
vertretbare Weise beschafft und verwendet werden.
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Mitarbeitende sind verpflichtet, die geltenden wettbewerbs- und kartellrechtlichen
Vorschriften einzuhalten.
Bei Unsicherheiten ist die Geschaftsfihrung einzubeziehen.

9. Qualitat und Produktsicherheit
Qualitat, Produktsicherheit und die zuverlassige Erfullung von Kundenanforderungen
sind zentrale Bestandteile unseres Handelns.
Alle Mitarbeitenden sind verpflichtet, geltende:
o Spezifikationen,

e Zeichnungen,

« Prufanforderungen,

« Normen,

« Freigaben,

« Kundenanforderungen
einzuhalten.

Prufwerte, Messdaten, Materialangaben, Zeugnisse, Ruckverfolgbarkeitsdaten und
sonstige Qualitatsdokumentationen mussen vollstandig, korrekt und nachvollziehbar
sein.

Manipulation von Qualitatsdaten wird nicht toleriert.

Prufergebnisse oder Dokumentationen dirfen niemals manipuliert, verandert oder
bewusst falsch dargestellt werden.

Abweichungen, Fehler und Qualitatsrisiken sind unverzuglich zu melden und gemaf
den geltenden betrieblichen Verfahren zu behandeln.

Produkte durfen nur freigegeben oder ausgeliefert werden, wenn die festgelegten
Anforderungen erfullt sind.

10. Qualitatsmanagement nach ISO 9001
Die Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH betreibt ein
Qualitdtsmanagementsystem nach 1ISO 9001.
Die darin festgelegten Prozesse, Verantwortlichkeiten und Qualitatsanforderungen
sind fur die betroffenen Mitarbeitenden verbindlich.
Unser Ziel ist es:
« die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen dauerhaft sicherzustellen,
e Fehler systematisch zu vermeiden,
e Ursachen von Abweichungen zu erkennen,
e Prozesse kontinuierlich zu verbessern,
« sowie die Zufriedenheit unserer Kunden langfristig sicherzustellen.
Kundenspezifische, gesetzliche und normative Anforderungen werden in unsere
betrieblichen Ablaufe integriert und regelmaldig Gberpruft.

11. Schutz von Geschiaftsgeheimnissen und vertraulichen Informationen

Geschéaftsgeheimnisse und vertrauliche Informationen der Siegel Dichtungen
Gummi- und Kunststofffabrik GmbH sowie unserer Kunden, Lieferanten und
Geschaftspartner sind konsequent zu schitzen.
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Dazu zahlen insbesondere:
o technische Zeichnungen,
Rezepturen,
Material- und Werkstoffdaten,
Prifberichte,
Kalkulationen,
Preise,
Kunden- und Lieferantendaten,
Produktionsverfahren,
Muster,
Entwicklungsunterlagen,
Fertigungsverfahren,
kaufmannische Informationen,
e sowie sonstiges internes Know-how.
Vertrauliche Informationen durfen ausschlie3lich fur betriebliche Zwecke und nur von
hierzu berechtigten Personen verwendet oder weitergegeben werden.
Informationen durfen nicht ohne entsprechende Berechtigung an externe Personen
oder Unternehmen weitergegeben werden.
Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit besteht auch nach Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses oder einer Geschaftsbeziehung fort.

12. Datenschutz und IT-Sicherheit
Personenbezogene Daten, Kundeninformationen und interne Unternehmensdaten
sind vertraulich und entsprechend den geltenden gesetzlichen und betrieblichen
Anforderungen zu behandeln.
IT-Systeme, E-Mail, Internetzugédnge und mobile Geréte sind verantwortungsvoll und
sicher zu verwenden.
Insbesondere gilt:
e Zugangsdaten und Passworter miussen geschuitzt werden.
« Passworter dirfen nicht an unbefugte Personen weitergegeben werden.
« Vertrauliche Informationen dirfen nur an berechtigte Personen Gbermittelt
werden.
« Auffallige oder verdachtige E-Mails und Anhange sind mit besonderer Vorsicht
zu behandeln.
« Unternehmensdaten dirfen nicht unberechtigt auf privaten oder externen
Systemen gespeichert werden.
Besondere Vorsicht gilt bei externen Datentragern, Cloud-Diensten und digitalen
Kommunikationsmitteln.
Nutzung von kiinstlicher Intelligenz
Der Einsatz von Kl-Systemen oder externen Online-Diensten darf nicht dazu fuhren,
dass:
« Geschaftsgeheimnisse,
« vertrauliche Kundeninformationen,
« technische Zeichnungen,
e personenbezogene Daten,
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o Kalkulationen,

e Rezepturen

« oder andere geschiitzte Unternehmensinformationen
unzulassig an Dritte GUbermittelt werden.

13. Faire Arbeitsbedingungen und respektvoller Umgang

Wir behandeln alle Mitarbeitenden respektvoll, fair und wertschatzend.
Diskriminierung, Belastigung, Mobbing, Einschlichterung oder sonstiges respektloses
Verhalten werden nicht toleriert.

Niemand darf insbesondere aufgrund von Herkunft, Geschlecht, Alter, Behinderung,
Religion, Weltanschauung oder anderer gesetzlich geschutzter Merkmale
benachteiligt werden.

Wir setzen uns fur faire Arbeitsbedingungen, angemessene Vergutung und sichere
Arbeitsplatze ein.

Die jeweils geltenden gesetzlichen Regelungen zu Arbeitszeiten, Ruhezeiten und
Beschaftigungsbedingungen werden eingehalten.

14. Menschenrechte
Die Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH achtet die
grundlegenden Menschenrechte.
Wir dulden insbesondere keine:
Kinderarbeit,
Zwangsarbeit,
Menschenhandel,
Diskriminierung,
« menschenunwurdigen Arbeitsbedingungen.
Diese Grundsatze erwarten wir auch von unseren Lieferanten und
Geschaftspartnern.

15. Arbeitsschutz und Sicherheit
Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeitenden haben hohe Prioritat.
Alle Mitarbeitenden sind verpflichtet, geltende Arbeitsschutzvorschriften,
Sicherheitsanweisungen und betriebliche Regelungen einzuhalten.
Vorgeschriebene personliche Schutzausrustung ist konsequent zu verwenden.
Maschinen und Anlagen durfen nur:

e bestimmungsgemaR,

« entsprechend den geltenden Arbeitsanweisungen,

« und von entsprechend unterwiesenen Personen
bedient werden.
Sicherheitseinrichtungen
Sicherheitsvorrichtungen dirfen niemals umgangen, manipuliert oder aulRer Kraft
gesetzt werden.
Gefahren, technische Sicherheitsmangel, Beinaheunfalle und Unfalle sind
unverzuglich zu melden.
Alkohol, Drogen oder andere berauschende Mittel dirfen die sichere Austibung einer
Tatigkeit nicht beeintrachtigen.
Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter tragt Mitverantwortung fur einen sicheren
Arbeitsplatz.
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16. Umwelt und Nachhaltigkeit
Wir gehen verantwortungsvoll mit Energie, Rohstoffen und natirlichen Ressourcen
um.
Abfalle sollen mdglichst vermieden und Materialien effizient eingesetzt werden.
Verwertbare Stoffe sollen nach Mdglichkeit dem Recycling zugeflihrt werden.
Gefahrstoffe und umweltrelevante Materialien sind sachgerecht:

e zulagern,

e zu verwenden,

e zu kennzeichnen

e und zu entsorgen.
Bei Beschaffung, Produktion und Investitionen berlcksichtigen wir nach Moglichkeit
Umwelt- und Nachhaltigkeitsaspekte.
Alle Mitarbeitenden sind aufgefordert, durch ihr eigenes Verhalten zur Reduzierung
von:

« Energieverbrauch,
« Materialverlusten,

Abfallen
« und Umweltbelastungen
beizutragen.

17. Verantwortung in der Lieferkette
Auch bei der Auswahl und Zusammenarbeit mit Lieferanten und Geschaftspartnern
handeln wir verantwortungsvoll.

Neben:
« Qualitat,
o Preis,

« Liefertreue,

o technischer Leistungsfahigkeit
bericksichtigen wir nach Moglichkeit auch soziale, ethische und 6kologische
Kriterien.
Von unseren Lieferanten, Dienstleistern und Geschéaftspartnern erwarten wir
insbesondere:

« Einhaltung geltender Gesetze,

e Achtung der Menschenrechte,

e Ablehnung von Kinder- und Zwangsarbeit,

« faire Arbeitsbedingungen,

« verantwortungsbewussten Umgang mit Umwelt und Ressourcen,

e sowie integres Geschaftsverhalten.

18. Schutz von Unternehmenseigentum

Maschinen, Werkzeuge, IT-Systeme, Fahrzeuge, Materialien, technische
Einrichtungen und sonstiges Unternehmenseigentum sind sorgfaltig und
verantwortungsvoll zu behandeln.

Unternehmenseigentum darf grundsatzlich nur fir betriebliche Zwecke oder im
Rahmen ausdrucklich genehmigter privater Nutzung verwendet werden.
Beschadigung, Missbrauch, Verschwendung und unberechtigte Verwendung sind zu
vermeiden.
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19. Umgang mit Kunden, Lieferanten und Geschaftspartnern

Unsere Geschaftsbeziehungen basieren auf:

Fairness, Verlasslichkeit, Transparenz und gegenseitigem Respekt.

Wir machen keine bewusst falschen oder irrefUhrenden Angaben Gber unsere
Produkte, Leistungen oder Wettbewerber.

Vereinbarungen und vertragliche Verpflichtungen sind einzuhalten.
Geschaftspartner werden nach sachlichen Kriterien ausgewahlt. Personliche
Beziehungen oder Vorteile dirfen die Auswahl nicht unzuldssig beeinflussen.

20. Meldung von VerstoRen
Mitarbeitende sind aufgefordert, mdgliche Verstdlie gegen:
o Gesetze,
« interne Regelungen
« oder diesen Code of Conduct
frGhzeitig zu melden.
Meldungen kdnnen an:
« die direkte Fihrungskraft
« oder die Geschaftsfuhrung
gerichtet werden.
Hinweise werden vertraulich behandelt.
Mitarbeitende, die in gutem Glauben einen moglichen Verstoly melden, durfen
aufgrund dieser Meldung keine Benachteiligung erfahren.
Bewusst falsche Anschuldigungen oder Meldungen in schadigender Absicht werden
jedoch nicht toleriert.

21. Verbindlichkeit und Konsequenzen
Dieser Code of Conduct ist fur alle Mitarbeitenden, Fihrungskréafte und die
Geschaftsfuhrung der Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH
verbindlich.
Verstolie gegen gesetzliche Vorschriften, interne Regelungen oder diesen Code of
Conduct kénnen — abhangig von Art und Schwere des Verstolles —:

« arbeitsrechtliche,

e zivilrechtliche

« oder strafrechtliche
Konsequenzen haben.
FUhrungskrafte tragen eine besondere Verantwortung. Sie sollen durch ihr eigenes
Verhalten Vorbild sein und ihre Mitarbeitenden bei der Einhaltung dieser Grundsatze
unterstutzen.

22. Schlusswort

Verantwortungsvolles Handeln entsteht nicht allein durch Regeln.

Es entsteht durch die taglichen Entscheidungen jedes Einzelnen.

Mit diesem Code of Conduct bekraftigt die Siegel Dichtungen Gummi- und
Kunststofffabrik GmbH ihren Anspruch, wirtschaftlichen Erfolg mit Qualitat,
Integritat, Fairness und Verantwortung zu verbinden.
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Wir wollen langfristig erfolgreich sein — als zuverlassiger Partner unserer Kunden, als
fairer Arbeitgeber und als verantwortungsbewusstes Unternehmen.

Siegel Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH
Die Geschaftsfilhrung

Linsengericht-Altenhalllau, den 02.01.2024

Lukas Horst

SIEGEL Dichtungen Gummi- und Kunststofffabrik GmbH
Lagerhausstralle 7-9 - D- 63589 Linsengericht-Altenhallau
Tel. 06051 / 3361 und 4661 FAX 06051 /5174 E- Mail: Info@Siegel-Dichtungen.de




